Service Formular absolurt

Fur eine schnelle Bearbeitung

Legen Sie dieses Formular vollstdndig ausgefiillt inkl. einer Kopie der Rechnung oder des
Lieferscheins Ihrer Riicksendung bei. Bitte fiigen Sie bei einem Garantieantrag au3erdem eine
Kopie der Endverbraucherrechnung bei. Nur so kdnnen wir eine ziigige Bearbeitung lhres
Service-Auftrags gewéhrleisten !

Rechnungsnummer

Lieferscheinnummer

Kundennummer

Firma

Grund der Riucksendung

O Der Artikel wurde nicht bestellt. O Der Artikel wird nicht mehr benétigt.

(O Der Artikel weist Mangel auf / ist defekt. (Ruckgabe innerhalb 30 Tage ab
Rechnungsdatum)

O Sonstiges:

Fehlerbeschreibung
Art.-Nr.:

O Kopie der Rechnung / Lieferschein liegt bei. O Kopie der Endverbraucherrechnung liegt bei.

Von Service Abteilung auszufillen

Service-Fall Nr.: Sachbearbeiter:

Service angelegt am: Anmerkungen:

Ort, Datum Unterschrift / Stempel



